
會員賒帳、還款 

一、賒帳還款 

      您必須要很有把握能收到會員賒帳的金額，才能啟用賒帳還款作業，而且要配合 "設定" 功
能中的 "其他" 印表機來印出簽名收據。會員在賒帳消費完後，就可留下他簽據。 

      POS執行賒帳(CTRL+M)、還款(CTRL+P)。 

      會員用賒帳向您購物時，整個結帳作業可區分以下兩種方式:  

1. 會員折扣制度: 先刷商品上條碼，再刷會員編號，按ctrl+m賒帳。  
2. 會員價格制度: 先刷會員編號，再刷商品上條碼，按ctrl+m賒帳。  

      每月月底會員要還款，請按ctrl+p，系統會彈出還款視窗(如下圖)。輸入會員編號按ENTER
鍵，系統會計算出此會員總計賒帳和還款金額，前項減後項就是應付金額，輸入收到的還款金
額，按新增。  

  

二、分店傳送賒帳還款記錄給總店  

    例如瑞哈得在台北中山路、上海人民路、北京環北路、高雄中華路、台中中港路上各開了一
家分店，在註冊檔案中 "公司簡稱" 就要記錄台北中山店、上海人民店、北京環北店、高雄中華
店、台中中港店。總店執行"關鍵報告"，將接收分店傳送的 "會員還款" 信件，進行合併賒帳還
款記錄。合併完成後，還款視窗上的加盟清單就會多出合併的分店名稱(如下圖)。  
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    執行 "設定" 功能。  

  

   在 "設定/工作站/報表管理信箱"欄位上輸入總店的電子信箱(POP3型)。  

  

   按還款視窗上的寄出按鈕。選取收件人。  

  

   按確定。  

  

    如果第一次由POS系統寄出信件時，則會彈出填寫寄件信箱的視窗，請填好後，按繼續。  
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     執行 "關鍵報告"，連線總店電子信箱，將分店寄來的 "會員還款" 信件收回來。  

  

  

     在"關鍵報告" 軟體收件匣中，選取您想要合併的  "會員還款" 的信件，按滑鼠右鍵，選取 "
併"，按滑鼠左鍵執行合併功能。要注意的事是合併的對象是外店，而不能跟自己(本店)來作合
併。  
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五、重新計算總店(本店)   

 重新計算本賒帳和還款金額。  

印製賒帳和還款報表。  

     選取還款報表、起始日期、結束日期。按預覽。  
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   選取賒帳報表、起始日期、結束日期。按預覽。  
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瑞哈得軟體 REDHOTSOFT  
WEB:WWW.REDHOT.COM.TW  
鄧智陽 TEL:0919910435  
網路電話 SkyPe: redhotsoft  
EMAIL:beyang.teng@msa.hinet.net 
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